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hat einmal eine T-Gruppe in ihren ersten Sitzungen mit einer
r fremd sind und in einen

einige machen

Jemand
Gruppe von Leuten verglichen, die einande

véllig verdunkelten Raum eintreten. Sie tappen herum,
vorsichtige Schritte, andere kriechen auf dem Boden, dem einzig sicheren
Halt. So bewegt sich die »Gruppe« ingstlich und iibertrieben verteidi-
gungsbereit auf die physischen Grenzen des Raumes zu: An den Wianden
kénnte sich ein Hinweis finden, wo der Lichtschalter ist. In dem Moment,
wo man die Winde berihrt, fangen auch diese an, sich auf unvoraussag-
bare Weise zu bewegen. — Dieser Vergleich ist keine bizarre Ubertrei-
bung, erfaft aber nicht ganz das Unbestimmte, Schwebende der Situation.
Denn die ersten Tage in einer T-Gruppe stellen das neue Mitglied mit
hoher Wahrscheinlichkeit vor eine Erfahrung, in der paradoxerweise nur
die Ungewiftheit gewifd ist.

Die Faktoren, die wir gewohnlich als mit dem Leben in Organisationen

verbunden ansehen und die wir, infolge ihrer Immanenz, fast nicht mehr

sind in auffilliger Weise abwesend. So vergegenwirtigt das
n der die Kontrollme-

fiir selbstverstindlich
4t, Kontrolle,

bemetrken,
Debut einer T-Gruppe eine Elementarsituation, i

chanismen, die wir in traditionellen Gruppierungen
halten — Ordnung, Genauigkeit, Abstufungen von Intimit
Autoritit —, unbestimmt sind . Die Aktivitdt der Gruppe gilt zu dieser
Zeit der Entwicklung einer »Arbeits-« und einer »Gefiihls«-Struktur aus

1 Dies bedarf niherer Bestimmung. Die Mitglieder bringen in die T-Grupp®
gewisse Ziele, Erwartungen und Wiinsche mit, von denen manche explizit sind
und manche nicht. Andere Teilnehmer haben die verfiighare Literatur iber T-
Gruppen durchforscht und sind so beschlagen, wie man es durch intellekuuelle
Vorbereitung nur werden kann. Vicle haben das »Bethel-Erlebnis« mit Freu®”
den und Arbeitskollegen diskutiert und wissen vieles iiber die Trainingsmetho”
dologie. Die Situation ist also fiir manche vielleicht weniger dramatisch 09"
unbestimmt als fiir andere. Hinzu kommt, daf auch die verschiedenen Training®

nterschiedliches Mafl von Strukturierung fiir die Initialsituatio
vorsehen. Manche Trainer geben relativ viel Struktur, wihrend andere av e
Ambiguitit angewiesen sind, um bestimmte Reaktionen der Gruppe hervo”
surufen. Eines der widhtigsten Forschungsthemen wire die Messung des in ¢
anfinglichen Strukturierung der T-Gruppe vorhandenen Grades von Ambiguitd®

stile ein je u
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Aufgaben und Methodologie
Gruppenmethoden.

1. Theorie und Beschreibung der Gruppenentwi/c/elung
Dependenz und Interdependenz

Zur Ko : .
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in breitem Umf
. . an .
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der Gruppenmitglieder gegeniiber dem Gebrauch und der Verteilung von
Macht in der Gruppe. Die zweite ist die Zone der gegenseitigen Haltun-
gen der Mitglieder zueinander. Beide Zonen sind voneinander nicht un-
abhingig: Bestimmte Haltungen zwischen den Gruppenmitgliedern wer-
den mit einer bestimmten Autorititsstruktur verkniipft sein. Beide sind
jedoch so deutlich voneinander verschieden wie die Begriffe von Madht
und Liebe. Eine Reihe mafigeblicher Autoren haben sie zum Ausgangs-
punke fiir eine Analyse des Gruppenverhaltens genommen.

In »Massenpsychologie und Ich-Analyse« merke Freud an, »dafl in die-
sen beiden kiinstlichen Massen (Kirche, Heer) jeder einzelne einerseits
an den Fihrer ... andererseits an die anderen Massenindividuen libidi-
nds gebunden ist.« Obgleich er beide als libidinds beschrieben hat, ist er
sich nicht im klaren dariiber, wie »sich diese beiden Bindungen zueinander
verhalten, ob sie gleichartig und gleichwertig sind und wie sie psycholo-
gisch zu beschreiben wiren. . .« (Freud, 1921, S. 104). Ohne diese Frage
zu 18sen, bemerke er, daff — mit Bezug auf die Kirche und das Heer —
die eine dieser Gefiihlsbindungen, die an den Fiihrer, »bestimmender zu
sein scheint als die andere, die der Massenindividuen* untereinander«
(S. 109).

Bion (1971) faft die wichtigsten Dimensionen der Gruppe in die Be-
griffe der »Abhingigkeits«- und der »Paarbildungs«-Modalititen, die un-
seren Zonen der »Dependenz« und »Interdependenz« entsprechen; hin-
zu kommt noch eine »Kampf und Flucht«-Modalitit. Fiir Bion sind diese
Modalititen einfach alternative Verhaltensweisen; fiir uns war die
Kampf-Flucht-Kategorie niitzlich, um die Mittel zu charakterisieren,
durch welche die Gruppe wihrend einer bestimmten Subphase eine stereo-
type Orientierung aufrechterhilt. Thelen et al. (1954), die sich auf Bions
Dimensionen stiitzten, haben eine Rating-Skale entworfen, die mit den

Arbeits- und Gefiihlsstrukturen der Gruppe korreliert. Schutz (1955) hat
diesen zwei Dimensionen eine zentrale Stellung in seiner Theorie der
Gruppen-Kompatibilitit zugewiesen. Thm zufolge ist die stratcgische De-
terminante der Kompatibilitit die besondere Mischung von Haltungen zuf
Autoritit und zur persdnlichen Intimitit.

Kernstiik der Theorie der Gruppenentwicklung ist die These, daf die
Hauptprobleme, die die Gruppe 16sen mufl, in den Haltungen zu Autori-
tit und Intimitit liegen, welche die Mitglieder in die Gruppe mitbringe™
Rebellion, Unterwiirfigkeit oder Resignation als charakteristische Reak-

* In der amerikanischen Freud-Ubersetzung von J. Strachey, die der Ver-
fasser zitiert, ist »Masse« mit »group« und »Massenindividuen« mit »members

of the groups, Gruppenmitglieder, wiedergegeben (Anm. d. Ubers.).
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Psychodynamisch werden Mitglieder, die mit einer gewissen Zwang-
haftigkeit hoch dependente oder kontradependente, hoch iiberpersonale
oder kontrapersonale Rollen iibernehmen, als konfliktbehaftet betrachtet.
So liefert ein Mensch, der an seiner Abhingigkeit von allen mdglichen
Autorititen beharrlich festhilr, sich selbst zahlreiche Indizien dafiir, dafl
er sich nicht so vertrauensvoll auf die Autorititen verlassen sollte; er kann
sich diese Erfahrung nur nicht fiir die Steverung seines zukiinftigen Ver-
haltens zunutze machen. Daher begleitet wahrscheinlich ein latentes, un-
bewufites Mifitrauen sein auf der manifesten Ebene submissives Verhal-
ten, und die hoch dependente oder hoch kontradependente Person ist so-
mit eine Person in einem Konflikt. Die Existenz des Konflikts erklirt das
manchmal sehr pl6tzliche Umschlagen einer extrem dependenten in eine
extrem rebellische Haltung. Insofern sind Kontradependenz und Depen-
denz, obgleich sie logisch die entgegengesetzten Extreme einer Skala bil-
den, psychologisch sehr eng benachbart.

Auch die konfliktfreie oder unabhingige (independente) Persénlichkeit,
die fihiger ist, sich ihre Erfahrungen zunutze zu machen und die gegen-
wirtige Situation zutreffend einzuschitzen, kann natiirlich zeitweise re-
bellisch oder submissiv handeln. Die psychodynamischen Unterschiede
zwischen dem Konfliktfreien und dem Konfliktbehafteten sind leicht zu
verstehen. In seinem beobachtbaren Verhalten fehlt die Zwanghaftigkeit;
es ruft bezeichnenderweise nicht die Verwirrung der Kommunikation
hervor, wie sie etwa charakteristisch ist fiir den konflikthaften Dependen-
ten, der in dem ihm bewufiten Teil einer Auflerung Unterwerfung, in dem
ihm unbewufiten Teil dagegen Mifitrauen oder Rebellion bekundet.

Es sind die Handlungen der im Hinblick auf die Probleme einer be-
stimmten Entwidcklungsphase konfliktfreien Mitglieder, welche die Gruppe
in die nichste Phase hiniiberfiihren. Solche Handlungen werden auch als
Barometer-Ereignisse und ihre Initiatoren werden als Katalysatoren be-
zeichnet. Dieser Teil der Theorie der Gruppenentwicklung basiert auf
Redls (1942) These von der »ansteckenden Wirkung der konfliktfreien
auf die konflikthafte Persdnlichkeitskonstellation«4, Die Katalysatoren

* Im Anschluff an eine Formulierung Freuds verdeutlicht Redl, daff Gruppen-
handeln auch als Resultat einer Entschuldigung zustande kommen kann, indem def
Konfliktfreie die konfliktbehaftete Personlichkeit durch die Magie des initiato-
rischen Aktes befreit. Es ist wahrscheinlich auch richtig, dafl die einzelnen
diejenigen anderen bevorzugen, die in ihnen keine verbotenen Bereiche aufriihren:
Der hoch Ambivalente zum Beispiel, dessen Verhalten an dem Pol unbeirrbaref
Submissivitdt liegt, wird negativ auf ein Individuum reagieren, das den ent
gegengesetzten Pol des Ambivalenzkonflikts reprisentiert, also den hoch Rebil-
lischen. Zu diesem letzteren Gesichtspunkt finden sich viele interessante AR
regungen in George Kellys »Psychology of Personal Constructs«.
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zichungen ersetzen. Ein Untertite] in der Subphase 1 kénnte lauten: »Ein- -
schiichterung durch Erfahrung«. Diese anfinglichen Machtbestrebungen
sind gewdhnlich zum Scheitern verurteilt.

Fihrungsanspriiche auf der Grundlage fritherer Fiihrungserfahrungen
scheitern, weil noch niemand bereit ist, die Fihrungsfunktionen zu teilen,
und weil schmerzhafe deutlich wird, daf diejenigen, die eine Fiihrerrolle
zu beanspruchen wagen, von der Gruppe schnell abserviert werden. Mit-
glieder, die von sich behaupten, »Gruppenerfahrung« zu besitzen, werden
zuerst als mogliche Helfer angesprochen, spiter als unfihig angesehen,
weil sie die Probleme der Gruppe nicht I6sen kénnen, und schlieflich ganz
beiseite geschoben, so daf es nun schon problematisch erscheint, ob sie
tiberhaupt jemals gute Gruppenmitglieder werden kénnen, da sie ja frii-
here ErFahrungen haben. Dies kann man oft beobachten, wenn der (in
Ausbildung befindliche) Ko-Trainer in den Brennpunkt geriit. Das Un-
behagen, das sich zuerst auf ihn als auf den sichtbaren Lehrling des He-
xenmeisters richtet, deutet darauf voraus, dafl man das Problem schlief-
lich dem Trainer vor die Tir legen wird.

Wahrscheinlich werden Themen wie Unternehmensfﬁhrung und poli-
tische Fithrung, Rassendiskriminierung und die Biirgerrechtsbewegung dis-
kutiert. Die Beitrige der Mitglieder sind wihrend dieser Phase dazy be-
stimmt, die Billigung des Trainers zu erlangen, dessen Reaktion auf jede
Bemerkung verstohlen beobachtet wird. Wenn der Trainer auf dicses Ver-
halten hinweist oder wenn er anmerkt, das Thema, iiber das man disku-

tiere — nehmen wir an, es sei die Rassendiskriminierung —, kénne etwas
mit der Mitgliedschaftsproblematik in dieser Gruppe zu tun haben,
befriedigt er damit die Bediirfnisse der Mitglieder auch nicht, Nicht daf}
sich alle durch das »Flucht«-Verhalten, das bej der Diskussion von der
Gruppe duflerlichen Problemen mitspielt, tiuschen lieRen. Es zu diskutie-
ren, wire jedoch voller riskanter Ungewiftheiten, und so wird die Beob-
achtung des Trainers héflich tibergangen, wie man etwa auf einer Tee-
erlangen, die auf stillschweigenden Annahmen iiber die potenticlle Macht
des Trainers zum Guten wie zum Bésen beruhen, werden so lange fort-
gesetzt, bis die aktiven Mitglieder das Repertoire ihrer in der Vergangen-
heit erfolgreichen Verhaltensweisen erschGpft haben,

Subphase 2: Kontradependen (Kampf)

Indem es dem Trainer weiterhin klaglich mifllingt, die Bediirfnisse der
Gruppe zy befriedigen, tritt allmihlich Kontradependenz an die Stelle
der Uberdependenz. Diese Phase ist in vieler Hinsicht die belastendste
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eine paradoxe Entwidklung der Trainerrolle, die zu einer zugleich all-
michtigen und ochnmidhtigen Rolle wird, und durch die Teilung der Grup-
pe in zwei sich bekimpfende Subgruppen. Es geht den Gruppenmitglie-
dern nun sehr viel offener um die Macht. Ein Thema wie das der Fishrung
wird vielleicht von neuem diskutiert, nun jedoch ohne die UntertSne von
Abhingigkeitsbekenntnissen. Die Diskussion {iber Fiihrung dient nun viel-
mehr zum Teil dazu, das Versagen des Trainers als Fiihrer deutlich zu
machen. Zum Teil wird sie auch von den nicht beteiligten Mitgliedern als
Geltendmachen von Fiithrungsanspriichen wahrgenommen.

Folgendes sind die wichtigsten Themen dieser Subphase:

1. Es bilden sich zwei gegensitzliche Subgruppen heraus, die zusammen
den grofiten Teil der Mitglieder umfassen. Die eine Subgruppe versucht,
einen Diskussionsleiter zu wihlen, Arbeitsausschiisse zu bilden, eine Ta-
gesordnung aufzustellen oder auf andere Weise die Sitzungen zu struk-
turieren; die andere Subgruppe widersetzt sich allen diesen Bestrebungen.
Was zunichst wie eine intellektuelle Meinungsverschiedenheit aussieht,
wird bald zum Grund fiir die Zerstdrung jedes Anscheins von Einheit der
Gruppe. Ein beliebtes Verfahren, die Spaltung zu dramatisieren, sind Ab-
stimmungen; hiufig wird angeregt, die Gruppe sei zu groff und sie solle
in zwei getrennt tagende Subgruppen aufgeteilt werden; vielleicht wird
auch ein Diskussionsleiter gewihlt, den man dann nicht beachtet. Niemand
ist willens, das Recht auf Fithrung und Kontrolle irgendeinem anderen zu
iibertragen. Die Abdankung des Trainers hat ein Machtvakuum geschaf-
fen, und niemandem wird gestattet, es auszufiillen.

2. Die Entzauberung des Trainers macht rapide Fortschritte. Die Mit-
glieder sehen ihn bestenfalls als wirkungslos, schlimmstenfalls als schid-
lich fiir den Gruppenfortschritt an. Fast gleichzeitig wird er ignoriert und
angerempelt; seine Interventionen erscheinen den Kontradependenten als
Versuche, den Fortgang der Gruppe zu unterbrechen, den Dependenten
als schwache, unrichtige Behauptungen. Sein Stillschweigen erscheint den
Dependenten als Desertion, den Kontradependenten als Manipulation.
Zum grofen Teil liflc sich die Gruppenaktivitit als Bestrafung des Trai-
ners verstehen, dafiir daf er den Bediirfnissen und Erwartungen nicht
gerecht wird, dafl er die Gruppe in eine unangenehme Situation gebracht
hat und daf er eine Autorititsfigur iibelster Art darstellt, nimlich ent-
weder eine schwache und unfihige oder eine manipulative und unaufrich-
tige Autoritit.

In der ersten Subphase werden Wissen, Macht und Kompetenz des

Trainers nach auflen nicht in Frage gestellt, insgeheim jedoch angezwei-

felt; in der zweiten Subphase kommt die Uberzeugung, er sei inkompe-

278

czl&;s.rcil:is;:u h;érqli&;n Zweifel bildet sich der Glaube an die Allmacht
rs. Reine der Bestrafungen, die ih i i
i ————] . ihm zuteil werden, wird von
gliedern als solche erkannt: wei d i i
Mitglieder ein Bediirfnis verspi; i S osirates it s die
‘ in purten, ihn zu bestrafen, so wird ih -
f::::lld‘l beleidigt oder verichtlich erwidert, das Geschehen hai:e nlidlanr.s‘;z;t
:m. :Lu tun und er szlle sich lieber heraushalten. Immer noch ist der Trai
imposant und bedrohlich, um ihn direkt h )
R , rekt herauszufordern. Insge-
i % aos in der Gruppe sej Teil ei
o : ppe sei nur Teil einer ausge-
gle und der Trainer fiihre sie | i i
. Strategl in Wahrheit doch in di
SEe&c%‘;-:rung, in die sie gehen sollen. Dag er wirklich hilflos sein kénnte, w;:
ka[:n:: un‘reéswllen, oder daf8 nicht er, sondern sje selbst versagt haben
o SEChn;i‘sms ;rs::red{ende Méglichkeiten, In dieser Hinsicht unterschei
te Subphase 2 in ih i e
e e n ihrer fundamentalen Dynamik nur sehr wenig
denergra;rl‘er gat den Bediirfnissen der Gruppe konsequent nicht entspro
+ Y2 die Gruppenmitglieder nicht wa i i ifea,
: lie Gruj de gen, ihn direkt anz f
;:e;'l;;lﬁen sie .s;c'h in wechselseitig zerstdrerische Kimpfe, Faktis;gr:ilrcfl?t'
k;it B:;:;; :c'rll.:.tfde.m ge[bstmord, dem Zuflersten Ausdruck von Abhingig
. edurinis, den Trainer zu strafen, ist indes so hefti e
4 eft
Gruppe schon nur noch durch ein Wunder erlésen kannte, Ebuds

Subphase 3: Lisung ( Katbharsis)

B; ; .
E:ri];ei-wurd.ule: nur die unerfreulichen Aspekte in der Verkettung der
= d':gr 'IIS':::: Z;'; ]:end der ;ub;:ihasen 1 und 2 dargestellt, und dies sind auch
: ervorstechenden. Gleichzeitig jedoch wurd I
niger offenkundig, auch konstruke; sfee i
; i Krifte mobilisi i i
g und . tive obilisiert, ZunZchst einmal
wch;zelz::i}; in ;ader der einander befehdenden Subgruppen Bindungen
ger Unterstiitzung entwickelt. Der ef i i
M e i ; - Der einzelne fiihlr sich niche
isoliert. Zweitens kann dj i i
g n die Trainerrolle, die a
alesp:r;der?tep Haltungdheraus als schwach oder manipulativ ers&einfsafc:
rmissiv verstanden werden. Dritte i ’

5 e rden. ns wurden die Interpretationen
bc:d“x:m;}r:a o:?voiil rna; ste nach aulen hin ignoriert hat,pinsgeheim
achtet. » Wi€ schon der zweite und dritte Punke impliy; ini

> : chon | . e Punkt implizieren, e
itglieder sind weniger in dem Dilemma von Dependerf; und I'{onli-:l:-gf

Bi g .
d;:d;gfe? mit anfjeren Mitgliedern in den beiden einander bekimpfen-
gruppen eingegangen, da sie sich mit keiner Partei identifiziert




haben. Den angeblichen Grund fiir den Streit in der Gruppe (z. B. ob man
einen Diskussionsleiter wihlen solle) haben sie in seiner Oberflichenbedeu-
tung akzeptiert und zu vermitteln versucht. Ahnlich haben sie auch die
Rolle und die Interpretationen des Trainers annihernd in ihrer Oberfli-
chenbedeutung akzeptiert. Diese Interpretationen sind gerade ihnen je-
doch unzutreffend erschienen, da sie sich faktisch ja viel weniger auf sie
als auf den Rest der Gruppe bezogen.

Subphase 3 ist im Leben der Gruppe bis zu diesem Punkt die entschei-
dende und die fliichtigste Phase. Es ist eine Uberbriickungsphase; wenn sie
iiberhaupt eintritt, dann.so schnell und voriibergehend, dafl Subphase
2 am Ende direkt in die erste Subphase der Hauptphase 2 iiberzugehen
scheint. Wenn sie nicht so schnell und zugespitzt eintritt, so kommt es
wahrscheinlich zu einem langwierigen und miithsamen Prozef unsicheren
Schwankens zwischen den Phasen 1 und 2.

Wenn die Gruppe in die Subphase 3 eintritt, bewegt sie sich rapide der
Auflésung, d. h. der Zersplitterung in zwei oder drei Subgruppen, entge-
gen, Die einzige Hoffnung fiir ihren Fortbestand werden nun die Unab-
hingigen, da sie bisher die Polarisierung und Stereotypisierung des Ver-
haltens vermieden haben. Die drohende Aufldsung zwingt sie, die Frucht-
losigkeit ihrer Vermittlungsversuche einzusehen. Daher wird die Annah-
me des Trainers, dafl gegenseitiges Sichbekimpfen zielvermeidendes Ver-
halten sei, diesmal wahrscheinlich im Handeln befolgt. Ein Mitglied gibt
etwa offen seine Meinung kund, daf die Gegenwart und die Kommentare
des Trainers die Gruppe aufhalten; um ein »Experiment« zu machen,
solle der Trainer die Gruppe verlassen, damit man sehen kénne, wie die
Dinge ohne ihn liefen. Wenn der Trainer auf diese Weise direkt heraus-
gefordert wird, veridndert sich die ganze Atmosphire der Sitzung. Es tritt
plétzlich eine gréflere Lebhaftigkeit und Spannung ein. Zuvor wurde der
Waunsch, den Trainer zu entfernen, vielfach ausagiert, zugleich aber war
man iiberzeugt, er sei die Raison d’étre der Gruppe, und diese wiirde

ohne ihn auseinanderfallen.

Die Herausforderung des Trainers kann, direkt oder indirekt, auf iiber-
raschend vielfiltige Weise geschehen, sie tritt in vielen Einkleidungen
auf. In manchen Gruppen beschlieflen die Mitglieder, daf es interessant
wire, mit seiner Entfernung zu experimentieren, um die Folgen beurteilen
zu konnen. In anderen Situationen wird ein Teilnehmer angegriffen, der
das »Echo« des Trainers ist, sein »Gehilfe« oder eine andere vom Trainer
psychologisch ununterscheidbare Rolle. In manchen Fillen traf sich die
Gruppe auflerhalb der reguliren Sitzungszeit, um den »Sturz des gegen”
wirtigen Régimes« einzufideln, natiirlich »nur zum Scherz«. Nach wel-
cher Methode die Gruppe dabei auch vorgeht und wie auch immer der
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Tabelle 1 faBt die wichtigsten Geschehnisse der Phase 1, wie sie typi-
scherweise abliuft, zusammen. Diese Phase bringt vor allem die Aufls-
sung der Abhingigkeitsbediirfnisse. Sie endet mit der Annahme wechsel-
seitiger Verantwortlichkeit fiir das Schicksal der Gruppe mit einem Ge-
fiih! von Solidaritit. Die Implikationen einer geteilten Verantwortung

bleiben jedoch noch zu untersuchen.

Phase 2: Interdependenz

Wihrend in der ersten Phase die Verteilung der Macht das Hauptthe-
ma war, beschiftigt die Verteilung der Gefithle und Neigungen die Grup-
pe in der zweiten Phase. Die wichtigsten von dieser Problematik beein-

fluBten Orientierungen betreffen Einstellungen zur Interdependenz und

Gemeinsamkeit, d. h. Intimitit, Freundschaft, Identifizierung, Zusammen-

halt, Kooperation.

Subpbase 4: Harmonie (Flucht)

Zu Beginn der Subphase 4 ist die Atmosphire von Sanftmut und Licht
erfiillt. Jeder noch so kleine Anstieg der Spannung wird sofort in Scher-
zen und Gelichter aufgelost. Es wird viel Mithe darauf verwandt, Diver-
genzen zu kitten und Wunden zu heilen. Es ist dies die Zeit der Lustbar-
keiten und Gesinge. Bei den Sitzungen werden Kaffee und Kuchen ser-
viert, stundenlang wird eine Party vorbereitet. Zur Feier der grofien Er-
eignisse und Gestalten der Gruppengeschichte werden Lieder und Ge-
dichte gemadht, oftmals von der Gruppe gemeinsam. Da jedermann gliick-
lih sein mufl, miissen alle Entscheidungen einmiitig gefalt werden, sie
gelten indes zumeist nur Fragen, zu denen die Gruppenmitglieder keine
starken Gefiihle haben. Schon bald fangen die Vergniigungen an, sich ab-
zunutzen.
Der Mythos universaler Harmonie muf} schlieflich als das erkannt wer-
den, was er ist. Von Anfang an gibt es in dieser Subphase vielerlei An-
zeichen fiir verborgene Feindseligkeiten und ungeldste Probleme. Sie wer-
den jedoch schnell und nervés mit Gelichter oder mit Fehldeutungen iiber-
gangen. Subphase 4 beginnt mit einer Katharsis, darauf aber folgt die
Entwicklung einer rigiden Norm, der zu gehorchen alle gezwungen sind:
»Niemand darf unsere Harmonie stéren, wir miissen die Fehler der
schlimmen Vergangenheit vermeiden.« Nicht daf man vergessen hitte
daB die Schmerzen der Vergangenheit ein notwendiges Vorspiel fiir di¢
Autonomie und Freude der Gegenwart waren — obwohl man iiber diesé
Tatsache sorgsam hinwegsieht. Vielmehr besteht eine vage Vorstellung
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eine Erfahrung zhnlich der des Trainers in der Subphase 3 miifiten alle
 Mitglieder durchmachen, bevor sie zu einer realistischen Definition ihrer
Rolle gelangen konnten.

Solidaritit und Harmonie werden immer illusorischer, aber die Gruppe
hilt an der Illusion noch fest. Diese Hartnickigkeit ist in gewisser Hin-
sicht eine Folge der Deprivation, welche die Mitglieder beim Aufrecht-
erhalten der harmonischen Atmosphire verspiirt haben. Sie sind dabei
gezwungen, sich anders zu verhalten, als es ithren Gefithlen entspricht;
eine noch stirkere Verstrickung in die Gruppe wiirde schon die véllige
Selbstaufgabe bedeuten. Die Gruppe wird daher von einem neuen Ambi-
valenzkonflikt zerrissen: 1. »Wir alle lieben einander, daher miissen wir
die Gruppensolidaritit aufrechterhalten und auf unsere selbstsiichtigen
Wiinsche verzichten, wo immer es ndtig ist.« 2. »Die Gruppe verlangt,
daf} ich meine personliche Identitit opfere, aber die Gruppe ist ein unseli-
ger Mechanismus, der keinerlei wichtige Bediirfnisse befriedigt.« Wenn
diese Subphase ihrem Abschluf} entgegengeht, wird von der anfinglichen
Euphorie nur noch die Maske beibehalten. Die »harmlose« Aufsplitte-
rung der Gruppe ist inzwischen so weit fortgeschritten, dafl die Mitglie-
der lieber um den Versammlungstisch herumgehen, um sich dem Gesprich
einer Subgruppe anzuschlieflen, als iiber den Tisch hinweg zu sprechen,
wobei man das Risiko einginge, die ganze Gruppe zusammenzubringen.
Es gibt ein gewisses Unbehagen, ein Gefiihl, da man zusammenarbeiten
sollte, es aber nicht kann, Es kommt die Tendenz auf, in die Haltung der
Subphase 1 zu regredieren: Man sihe es gern, wenn der Trainer die Ziigel

in die Hand nihme.

Subpbase 5: Entzauberung (Kampf)

Diese Subphase wird gekennzeichnet durch eine Aufteilung in zwel
Subgruppen, parallel zu der Spaltung in Subphase 2, diesmal jedoch nach
den Haltungen zu dem fiir die Gruppenmitgliedschaft erforderlichen Grad
an Intimitit. Die Verteilung der Mitglieder auf die zwei Subgruppen ist
nicht notwendig die gleiche wie in Subphase 2, denn die Spaltung resul-
tiert jetzt aus entgegengesetzten und extremen Einstellungen zu dem in
interpersonalen Beziehungen erwiinschten Grad an Intimitit. Die kontra-
personalen Mitglieder schlieflen sich zusammen, um gegen eine weiterge-
hende Verstrickung in die Gruppe Widerstand zu leisten. Die iiberperso-
nalen Mitglieder schlieflen sich zusammen im Verlangen nach bedingungs-
loser Liebe. Beiden Subgruppen liegt jedoch ein gemeinsames Thema zu-
- grunde: Fir die einen ist das einzige Mittel, die Selbstachtung zu erhal-
ten, das Vermeiden jeder wirklichen Bindung an andere, fiir die anderen
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Gruppe wichtig und sinnvoll ist, so mufl man sie ernst nehmen. Wenn man
sich dagegen in der Euphorie der Subphase 4 ergehen und die Ziele und
Aufgaben der Gruppe fortgesetzt herabsetzen kann, so ist man darin si-
cher. Ein weniger geschidktes und verzweifelteres Schutzmangver als das
Hervorkehren der »Gruppenseele« in Subphase 4 ist vielleicht die Entzau-
berung in Subphase 5 mit ihrer Mauer von Abwehrmechanismen. Zu be-
tonen wire, dafl die Abwehrmechanismen in beiden Subphasen fast vollig
aus phantastischen Erwartungen iiber die Folgen einer Verstrickung in die
Gruppe hervorgingen. Diese Abwehrmechanismen stimmen {iberein mit
der Angst, so wie sie vom Individuum erlebt wird, d. h. mit dem Angst-
zustand, der als Reaktion auf eine Gefahrensituation eintritt und fortan
immer wieder erzeugt wird, wenn eine solche Situation sich wiederholt

(Freud).

Subphase 6: Konsensusbildung

Zwei Krifte verbinden sich miteinander, um die Gruppe zur Losung
des Interdependenz-Problems zu dringen: das nahende Ende des Trai-
ningsprogramms und das Bediirfnis nach einer Methode der Rollenbeur-
teilung. (In manchen T-Gruppen wird ein »Vertrage geschlossen, in dem
die Gruppe iibereinkommt, ein System zur Beurteilung der Rollen oder
zur Einstufung der einzelnen nach ihren Verdiensten zu entwickeln.) :
Zuerst verschmelzen die beiden Subgruppen ihre charakteristischen Ab
wehrmechanismen miteinander, um jeden Schritt zur Erfiillung der Beur-
teilungs- oder Einstufungsaufgabe zu verhindern. Die Kontrapersonalen
striuben sich gegen die Beurteilung als gegen eine Verletzung der Privat-
sphire; sie sehen eine Katastrophe voraus fiir den Fall, daB die Mirglieder
anfangen zu sagen, was sie voneinander halten. Die Uberpersonalen strau-
ben sich, weil bei der Beurteilung Unterschiede zwischen den einzelner
gemacht werden miissen. Die Mitglieder jeder Subgruppe werden von de-
nen der anderen Subgruppe als srationalisierend« betrachtet, und die
Gruppe gerit in einen Teufelskreis wechselseitiger Vorwiirfe. In diesem
Prozef kommt die Befiirchtung, durch Verstrickung in die Gruppe die
Selbstachtung zu verlieren, der Bewahrheitung nahe. Wie in Subphase 3
sind es wiederum die Unabhingigen, deren Selbstachtung durch die Aus-
sicht auf Intimitit nicht bedroh ist, die das Vertrauen der Mitglieder in
die Gruppe wiederherstellen. Alles, was notig ist, um den Teufelskreis z0
durchbrechen, ist manchmal nur die Bitte eines der Unabhingigen um
eine Einschitzung seiner Rolle.
Die Befiirchtung, zuriikgewiesen zu werden, verschwindet, wenn sie
an der Realitit gepriift wird. Die Spannungen, die sich aus diesen Be-
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) nter sich zu bringen, ehe noch irgend etwas erre'd-‘n
. icht

ben de inli
kiers haben. o ube;r;iel;;ilssebd;e den Fortschritr der Gruppe b’ishgr b]i:]:r
s , winden. Das Ergebnis ist, daff die sechste 1
vergug&:ni ::L\;olllstandlg bleibt. Wird eine Rollenbeurteilj:bp::se oé:
cer Ma:;rial p E ten ent'weder die ersten Beurteilungen so v;e[g{e,' r;nor
» 4B sie weitere Bemithungen blodkieren, oder dje Brl e
) eurtei-

de]rsBcurtciIte — an sie glaubt.
ei der Lj
Wk} Ir:;stu:;igEdder Inte,rd.t-:pendt?nz-l)rob!eme fallen die Persénlich
Dependenz-Pmilemer 50&1 sta.rker ins Gewicht als bei der Lisun lde-
AR Gri. as Tra:lr.:erverhalten trige entscheidend dazg beir
o e ;:c:ipe zur Lasung der Dependenz-Problematik zZu be,
i G [nter epf:‘ndenz»I’hase jedoch ist die Gruppe s ;
wie ihr schwiichstes Glied. Das ibermifig def»fndeizt,::m;g'm
it-




i Glauben an die Existenz einer
i die Phase 1 noch in dem festen : ine
gh.edtl:n;ezilehung zwischen sich selbst und dem Trainer durc!'lla'uf:nl;aer:?‘
i/?:alied mit intensiver Angst vor den Bedrohun'gen'der Ix}ﬁtlmlt:.me o
di:. éruppe immobilisieren. Tabelle 2 faflt die wichtigsten Mom

Phase 2 zusammen.

Schluffolgerungen

; Inti-
Dependenz und Interdependenz (Macht und Liebe, Autoritit und Inu

chret.
itit) werden als die zentralen Probleme des Gru.ppenl‘ebcns E;e:r:;eld’e
?lt;en meisten Organisationen und Gesellschaften smfl c_hE Reg?;f-l g
d?e Verteilung von Autoritit und den Grad an Intimitdt zwuc -
Mitgliedern bestimmen, vorgeschrieben. In de;: Tramm_is}gruﬁp g
billdin sie umfangreiche Zonen der Ungcw:ﬂhe:l;Obc,lc_{le;e %e;r:n (rainer
1 1 i 11t ist, welches dieser .
is m gewissen Grade freigeste i o a2 o
l};ls :;‘:1 e:;ek{ ﬁer Aufmerksamkeit und Erf_ahr{.mg {nac:helri W|ll|,r:1:;inm_
Wjehl lzioch in dem Glauben begriindet, daﬁ.d:es ‘dle ‘Sch 1.15]55. zo.mer -
- naler Erfahrung sei. Die Haupthindernisse fiir eine giiltige 1d R::ak'
sp:;sacl,e Kommunikation liegen in den rigiden Interpretanc?ns- ::n Jat
tionsweisen, die aus angstbestimmten Erf?.h'l"ungen mit bestur;r:n Yo
der Machtfiguren in neue Situationen hmubcrge?tragen wer . ;-ne e
D'e unangemessen sind. Die Existenz solcher Autismen _bewu' Zh:n .
:'u'a'ﬁige Komplizierung jeder Diskussion und macht in man
i stindigung unmoglich. o —
dli}(}'\::; maﬁg:ISgTrainingsziel die Herstellung gu]t:g?r;(zmmumksﬁ;er
i j Teilnehmer die Bedeutung
- wiirde das bedeuten, dafl jeder Te I sBedenem sree
ang};;;csi-?en Reaktionen in bezug auf Autoritit und Intimitit ek;f)hzi::ul;ie_
; . .
?:rtsuchcn und zumindest eine provisorische Altcrnatwc_: zu 1];{:er}b.?‘rtat o
3 ies el fre Verinderung seiner Flexibili
kénnte. Ob dies eine dauerha ‘ Flexil !
reiri'ktm.loder ob er, vor neue Situationen gestellt, w1e<.ier' in ;Em tenegi i
:V/erh;ltensschema zuriickfillt, bleibt of.¥en; wahrschemllch‘ zrr;g e
vom Erfolg seiner Gruppenerfahrung, insbesondere von sein
i verstehen. ) ) . i
Slet:l‘:schliefiend sind noch einige Einschrinkungen notwendig. InGencm‘
Versuch, aus der Abfolge der Beziehungen im L';I;len ‘:.ler Gruep“i:fnnen e
cen in Ri i tische Theorie zu g ;
isierungen in Richtung auf eine systema : B
1;2; eiie Tendenz, Verhaltensweisen und Handlungen 'deat;g;Zhr .
pressen, obwoh! sie an sich weniger scharf abgegrenzt sind un

ie wi i in einef
als es die Theorie wiedergibt. Das Geschehen :niﬁm_

esem

einander iibergehen, rie W : o
T-Gruppe ist verwirrender, als es in einer solchen einfachen
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rung zum Ausdruck kommt. Eher als der hier dargestellten dialektischen
Bewegung von These—Antithese—Synthese, in der ‘jeder Phasenschritt
chronologisch auf den anderen folgt und unwiderruflich alle Spuren der
Vergangenheit ausloscht, kommt der Progzef einer zyklischen Bewegung
gleich, in der die Entwicklung der wesentlichsten Probleme zu verschiede-
nen Zeitpunkten immer wieder hervortritt und die Gruppe bei jedem Mal
zu einem tieferen Verstindnis zu gelangen versucht,
Es ist niitzlich, die Entwicklung mit einem Radwedhsel zu vergleichen.
Nachdem der Mechaniker das Rad in seine Stellung auf der Achse ge-
bracht hat, setzt er jede Schraube gerade so fest an, daB das Rad in seiner
Stellung bleibt. Dann zieht er jede Schraube etwas fester. Wird eine
Schraube zu fest angezogen, kommt das ganze Rad ins Ungleichgewicht,
bis die Schraube wieder gelockert ist. SchlieBlich zieht der Mechaniker
rethum jede Schraube an, bis alle festsitzen. Ahnlich verlduft der Grup-
penprozefl: Bestimmte grundlegende interpersonale Spannungen treten in
einer Periode stirker hervor als in einer anderen, aber ihre vollstindige
Auflésung ist unméglich, ehe nicht andere Spannungen bis zu einem etwa
gleichen Ertriglichkeitsgrad gemindert worden sind; schlieRlich ist das
ganze System im Gleichgewicht, 8
Eine andere wichtige Frage betrifft den individuellen Beitrag des Trai-
ners zu der Trainingssituation und den Grad, in dem die Gruppenentwid-
lung von seiner besonderen Perstnlichkeit und seinen Gepflogenheiten un-
abhingig ist. Jeder Trainer verfiigt — explizit oder implizit — iber ein
allgemeines Konzept der Entwicklung, d. h. eine Vorstellung davon, wo-
hin sich die Gruppe bewegt und wie die Konsequenzen dieser Richtung
einzuschitzen sind. In einer Ubersicht iiber die einschligige Literatur ha-
ben wir 15 Phasentheorien gefunden, die fiir verschiedene Arten von
Gruppen, von Arbeitsgruppen bis zu Therapiegruppen fiir Psychotiker,
gebildet waren. Fiir den Trainer stellen die Abfolgeverhiltnisse niitzliche
Anhaltspunkte dar, und die Phasen scheinen ihm klar unterscheidbar. Mit
Nur zwei Ausnahmen ermangelten unsere Thesen jedoch aller operationa-
len Bestimmungen, die es ermdglichen wiirden, unsere Eindriidce nachzu-
priifen. Ob die Entwicklungstheorie eine sich selbst erfilllende Prophetie

.® Diese Metapher verdanke ich William C. Schutz. Es kénnte niitzlich sein,
ier zwischen »Phase« und »Zykluse 2y unterscheiden, Eine Phase stellt sich in
einer bestimmten invarianten interpersonalen Spannung dar, welche die Gruppe
16sen muf. So habe ich in diesem Abschnitt zwei Hauptphasen, die von Depen-
¢nz und Interdependenz, bestimmr. Ein Zyklus hingegen stellt sich dar als ein
Prozef}, in dem die Gruppe das Problem 15 ispi
Wiren die charakteristischen Subgruppen-Ansammlungen
lemzonen aufeinander folgen.
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Subphase 4
Harmonie—Flucht

Tabelle 2: Interdependenz und persénliche Beziehungen in Phase 2

Subphase 5
Entzauberung—Kampf

Subphase 6
Konsensusbildung

Paarbildung, Verstindnis, Sich-

! Emotionale  Paarbildung—Flucht. Die Kampf—Flucht. Angstreaktionen, Mif3-
i Modalitic Gruppe wird ein Andachtsbild trauen, Verdichtigung verschiedener Akzeptieren.
IT' jenseits der Analyse. Mitglieder.
,' Themen Die »Gruppengeschichte«, vor- Wiederaufleben von Themen aus Sub- Diskussion und Beurteilung der Rollen
| teilhafte Aspekte von Pro- phase: 1: Was ist eine Gruppe? Was tun  der Mitglieder.
i gramm, Gruppe und Mit- wir hier? Ziele? Was muf ich persdnlich
gliedern. opfern? Wieviel Intimitit ist erforder-
| lich? Privatheits- vs. Gruppenanspriiche.
X Aufstellung von Verhaltensnormen.
| Bestimmende Erstmalig iiber die ganze Die selbstbewuftesten Kontra- und Selbstbewufte Independente.
Rollen Gruppe verteilte Beteiligung, Uberpersonalen, Kontrapersonale t
:'5 (Zentral- Ubergewicht der Uber- besonders hervortretend.
I figuren) personalen. .
I Gruppen- Solidaritit, Verschmelzung.  Umstrukturierung in zwei kimpfende Verminderung der auf persénlicher
i struktur Le Bons »Massenseele« trife  Subgruppen aus Mitgliedern mit dhn- Orientierung beruhenden Bindungen.
! hier zu, viel Kameraderie lihen Einstellungen zu interpersonaler  Gruppenstruktur nun etwa situations-
i und Suggestibilitit. Intimitit, d. h. Kontrapersonalen und gerecht, beruhe eher auf sachlichen als
i Uberpersonalen. Independente bleiben  auf emotionalen Orientierungen.
|- fiir sich und handeln situationsgemifi. Konsensus in wichtigen Fragen erheblich
|; leichter zu erzielen.
{ Subphase 4
i . Sub
Harmonie—Flucht Eztf:I:l::r:ng Kampf Subphase 6
- p )
‘ (i:uppm_ Gelichtor, Wiras Parey = ; Konsensusbxldung
ivitd o 2 - wertun —
]. aktivieie \‘/orbere(;tung.l Institutionali- Zuspitkon?m::i %:,ﬂgelgigf}fd?l“’ Mitceilung personlicher Konzepte iiber
| sterung der Gliidiseligkeit. ! 1ve In interperso H s
I Hohe tn il flg eit bezugﬂa;{f Gesamtgruppen-Interaktion, Ak personale Beziehungen, realistisches
Beteili ons- und abschitzige Bemerkungen iiber die zeptieren der Gruppe.
i iligungsrate. Grup :
: pe. Verweigerung persgnli
Gruppen g ; Hilfe. 8 perstnlicher
pen- ndependenz und Strukturie- Entzaub -
I enrwicklung rung infolge Trainer-Heraus- Phanfﬂit?:;;l:lg' g::’f'l;uppe als Ergebnis  Kufere Realititen wie bevorstehendes
f fo_rdcrung_ daraus ein ge- infolge befﬁrduetenr\’unlgm. ipa!mng Ende, Bediirfnis nach systematischer
wisser Konsensus iiber Auto- achtung, nach erwiin d:r usg Zr Selbst- Rollenbeurteilung fithren Barometer-
| ritit und Kontrolle Intimiti’a Weitere Vsers:cf'ld‘ raden der  Ereignis herbej, Unter Fiihrung der
: (Su.bphase 3 iiberbriickt Gruppe als Ursache von r;m ”s':i;)“ IndePendentcn Realititspriifung und
: zwischen 2 und 4). gelehne, SUbgrUPpenbildun B S Verpn‘gerung 'fmristisdwr chrzcugunggn
A b g zwedks beziiglich Beteiligun d
Abwehr- Verleugnung, Isol; ngstabwehr, gung an der Gruppe.
. , Isolierung,
mechanismen

Intellekeualisieren, Encfrem-
dung.
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ist, die sich mit der Herstellung der erwiinschten Resultate durch den”
Trainer entfaltet, oder ob der Trainer Probleme aufferhalb seiner eigenen
theoretischen Orientierung selektiv nicht beachtet, bleibt eine beunruhi-

gende und offene Frage.

1. Die Ziele und die Strategie der T-Gruppe

Die T-Gruppe entstand aus unseren Bediirfnissen in einer bestimmten
Geschichtsperiode, etwas iiber Gruppenprozesse und Gruppenverhalten zu
erfahren. Zur Forderung solcher Kenntnisse war die T-Gruppe, so wie
sie 1947 in Bethel (Maine) aufkam, eine glinzende Entdeckung. Es ist in-
teressant zu bemerken, dafl dieses Buch iiber ihre Theorie erst nach fiinf-
zehn Jahren praktischer Erfahrung mit Laboratorien und nach vielen
Jahren der Reflexion konzipiert und geschrieben wurde. Insofern ent-
spricht die Entwicklung systematischer Theorie annihernd der Entwick-
lung theoretischen Denkens in den Sozialwissenschaften im allgemeinen.
Theoretische Systeme entstehen nicht selten aus der Konfrontation der
angewandten Sozialwissenschaft mit einem Problem, zu dem keine ad-
dquaten Theorien vorliegen. Aus einem solchen praktischen Angehen eines
zentralen Problems heraus werden oft auch theoretische Fortschritte er-
zielt (Gouldner, 1956). ' ]

So ist etwa der Bereich der Industriesoziologie aus den Untersuchungen
Mayos in den Western Electric-Werken entstanden, die psychoanalyti-
sche Theorie bei Freuds Behandlung von Hysterikern aus den Mittel-
schichten, die Gruppenpsychotherapie aus dem dringenden Erfordernis,
Soldaten ihre kriegsbedingten seelischen Spannungen iiberwinden zu hel-
fen, die Soziometrie als Hilfsmethode bei Unterbringung alliierter Sol-
daten im Ersten Weltkrieg. Noch viele andere Beispiele liefen sich an-
fiihren, ich habe jedoch nicht vor, einen Primat der angewandten For-
schung gegeniiber der Grundlagenforschung zu verfechten. Wahrscheinlich
ist, daR der Prozef einer wechselseitigen Befruchtung dhnlich ist: An-
wendungsprobleme speisen die Hauptstrémung des theoretischen Den-
kens, das wiederum verfeinerte Konzeptionen fiir die Arbeit des Praku-
kers zuriickgibt. Dieser Prozef wiederholt sich immer von neuem.

Diese kurze Abschweifung auf das Gebiet der Wissenssoziologie soll
die Position dieses Abschnitts im Hinblick auf die Ziele und die Strategi¢
der T-Gruppe kliren. Meine Hauptthese ist, daff wir, wenn wir uns bei
unseren Versuchen zur Theoriebildung iiber den Charakter von T-Grup-
pen zu stark an die Standardkonzeptionen der sozial wissenschaftlichen
Literatur anlehnen, in der Debatte steckenbleiben, ob die T-Gruppe einé
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'rhel‘ipl'fgruppe ist, die sich mit der Reorganisation der Persénlichkeit
b‘eschafugt. oder eine Trainingsgruppe, die sich mit der Reorganisation
einer Rolle beschiftigt. Viel Zeit und Mihe ist schon auf die Erhaimn

dieser falschen Dichotomie zwischen Rolle und Personlichkeit und zwf
schen den davon hergeleiteten Gruppenmethoden, Training und Therapie
verwandt worden, und eine Fiille ethischer Gewohnheitsrechte wcrger:
geltend gemacht, um jeden Ubergriff der einen oder der anderen Scite zu
vcrdamrnen. (Vgl. dazu J. D. Frank, 1964.) Aus diesem Dilemma erwach-
sen zwe a]Ig_emeine methodische Ansitze in bezug auf Gruppen: psycho-
?na!yns.ch orientierte Gruppen, deren wichtigstes Ziel in der Re!;onstitu-
terung interpersonalen Verhaltens liegt, und Trainingsgruppen, deren
w:chtfgstes Ziel das Lernen iiber Gruppenverhalten bildet.” I;aktisch
muf} jedoch die T-Gruppe von ihrer Anlage her sich sowohl mit den re-
zl;vanlgeln Perﬁ?'“{é;%{;jts- als auch mit den Rollenbeziehungen beschifti-

n. Die ausschliefliche i i
- w:ram]i:::’chtung eines Aspekes wiirde den Erfahrungs-

Ziele der T-Gruppe im Hinblick auf die menschlichen Beziehungen

Gerade die Komplexitit der T-Gruppe zeitigt eine Vielfalt unvorher-
ges?‘hen.er }'(onsequcnzen, die unméglich alle im Verlauf des Geschehens
berucksn.:hugr werden kénnten. Ziele und Methodologie des Trainers
sn_'ukruncrcn jedoch die Situation bis zu einem gewissen Grade. Obwohl
Zcme I-.ia.ndlungssdxrittte, wie in den Naturwissenschaften, die Resultate
Ur;t;;:::n;c::;e.ns-ollcn hier zuerst die erwiinschten Resultate und Ziele be-
.Es gilbt zwei I-Ie?uptzieie der T-Gruppe, die in der Praxis untrennbar
lseé:: konnen: 1. I?lc Mitglieder sollen mehr Bewufltheit fiir die hinder-
tchen und férderlichen Faktoren bei Entscheidungsprozessen und fiir ih
eigenen Verhaltensweisen und Gefiihle in Gruppen gewin‘nen; 2. die I\l/iil:

T Ein i o g I
Wisscnsd1E?:]?;.:B:Igrl?c]n:r;:udw Sf:hmcr:gkcztl zwischen klinischen und sozial-
T b Yt 'ri:%cn zu untcrsc%mdcrf, bietet ein Vergleich zwischen
Ll Py ‘aLa vt {)r Bion und cinem interpersonal orientierten Spe-
e e L ci)c c:i.ry.‘ er erstere lehnc es ab, bei Interventionen speziel]
- it i n s;mulncn_ cmzugcl_‘ncn, cf.cnncud\ beruht sein theoretisches
faaeamodal 80 cpsyt‘ (}ana]yusd‘ncn Dx{nensmncm Der letztere dagegen be-
Fase. susshlietlich auf das Individucon for Pl Moo apriert sich dennoch
E E 1 . Im Falle Bi ir ei
analytisches Bezugssystem der Gruppenbildung, im FTI?: Is_l:];i;swe:r: :;::.'rpssgzcgﬁ-

und verhaltenswissenschaftli j ivi
s halt widm::s aftliches Modell, das jedoch dem Individuum mehr Auf-
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glieder sollen die Gruppe als Gelegenheit benutzen, ihr Verhaltensreper-
toire in Gruppen und ihre Fertigkeiten im Umgang mit Gruppenprozes-
sen zu erweitern. Im gleichen Grade, in dem eines dieser Ziele auf Kosten
des anderen betont wird, verliert das Training an Wirksamkeit (Steiner,
1955).

Im Hinblick auf die Dimension der Bewuftheit hoffen wir, dafl der
Teilnehmer ein Geschidk darin erlangt, im Gesamtverhalten der Gruppe
die »Prozefl«-Probleme von den »inhaltlichen« Problemen zu sondern,
so dafl interpersonale Spannungen von den spezifischen Arbeitszielen der
Gruppe getrennt werden kénnen. Wir sollten auch hoffen, daff er ein Ge-
fihl gewinnt fiir die »Arbeits«-Struktur der Gruppenprobleme in bezug
auf Entscheidungsprozesse, Leistungen, Ziele, greifbare Ergebnisse und
Konsensusbildung und ebenso fiir die »emotionale« Struktur, die Gefiihle
der Mitglieder (Gespiir fiir die Toleranzgrenzen der anderen in bezug auf
Intimitit, Zusammenhalt und Gruppenmoral). Indem die Gruppe von
einer heterogenen Ansammlung zu einer mafivoll interdependenten Ein-
heit heranreift, kann der Teilnehmer einen gewissen Sinn fiir die zu einem
wirksamen Gruppenverhalten notwendige Mischung von Arbeits- und Ge-
fiihlskomponenten entwickeln. Je mehr Aufmerksamkeit er den Gruppen-
prozessen entgegenbringt, um so unmdglicher wird es fiir ihn, nicht auch
die Prozesse in sich selbst und vor allem sein »face-work« (Goffman,
1955), d. h. sein besonderes verbales und non-verbales Handlungsmuster,
durch das er seine Sicht der Gruppensituation zum Ausdruck bringt, schir-
fer zu beobadhten.

In bezug auf die Handlungsdimension bietet die T-Gruppe ein hervor-
ragendes Versuchsgelinde zur Erprobung neuer Verhaltensweisen. Im
gleichen Mafle, in dem sie einen adiquaten Feedbadk-Mechanismus in sich
einbaut, aus dem die Mitglieder neue Informationen erlangen, um mit
neuen Verhaltensweisen experimentieren zu kénnen, wird die Gruppe als
Agens der Verinderung erfolgreich sein. Alle Organisationen bieten Feed-
back-Mechanismen irgendeiner Art. Der wichtigste Unterschied ist, daf
die T-Gruppe fast simultane Riickmeldungen bietet, wihrend natiirliche
Organisationen vorzugsweise mit langer zeitlicher VerzSgerung Beforde-
rungen, Gehaltserhshungen oder, im negativen Fall, Kiindigungen ertei-
len. Kurz, Feedback (oder Methoden der Bewertung, Belohnung und Be-
strafung) setzt in natiirlichen Organisationen nicht selten einen Schluff-
punkt, wihrend es in der T-Gruppe zu einem Zeitpunke erfolgt, zu dem
neue Reaktionen noch méglich sind,
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Strategie und Methodologie des Trainers

Die wichtigste Strategie des Trainers ist die ausschlieRliche Nutzung
und Beachtung desjenigen Materials, das aus den je besonderen Bezichun-
gen und Erfahrungen in der T-Gruppe, und nur aus diesen, hervorgeht.
Der Grad, in dem der Trainer das Eingehen auf einen iuferen Kontext
»z_ulﬁﬂt« 8, bietet, verglichen mit dem Grad, in dem er zur Beachtung des
Hier-und-Jetzt ermutigt, eine geeignete Dimension fiir die Analyse ver-
schiedener Arten von Trainingsmethoden. ®

Es ist natiirlich schwierig, alle Trainingsmethoden linear in dieser Dj-
mension aufzureihen, da sie bis zu einem gewissen Mafle von dem beson-
d?ren Stil des Trainers abhingen. Es wire denkbar, daf sich eine Thera-
piegruppe Bions am Londoner Tavistock-Institut nicht allzu stark von
einer T-Gruppe in Bethel unterscheidet. Ahnlich benutzen viele Praktiker
der Fall-Methode das Rollenspiel als inneren Bestandreil ihrer Methode.
A.m strittigsten ist wohl, daf8 wir in unserer Tabelle 3 dje T-Gruppe iiber
die ’.I’hex'-apiegruppe gestellt haben. Es geschieht deshalb, weil die Mitglie-
iler in einer Therapiegruppe ermutigt werden, in den Sitzungen Angaben
iiber vergangene Beziehungen, iiber unbewufite Phantasien und iber ver-
schiedene Fuflere Verhiltnisse vorzubringen. Die T-Gruppe stellt solche
Aflforderungen nicht, und der Trainer interessiert sich mehr fiir die Aus-
wirkungen des unbewufiten Materials (etwa eines Traums) auf den Grup-
penprozefl und die Integration des einzelnen in die Gruppe als fiir den
Symbolgehalt des Traumes als solchen.

Je weiter wir der Liste von unten nach oben folgen, desto vieldeutiger
vs.rerden die darin aufgefiihrten Lernsituationen. Wenn man zum Beispiel
einen Film ansieht, ist man nur sehr wenig im Zweifel dariiber, wie sich
die Gruppenmitglieder zu verhalten haben, Abgesehen von gelegentlichen,
versehentlichen Berihrungen im Dunkeln des Kinos 138t sich der erforder-
te Grad an Intimitit genau voraussagen. Beim Rollenspiel wird sehr viel
Aufmerksamkeit darauf verwandt, den Darstellern die Rollenanforde-
rungen zu erliutern. Die Therapiegruppe gibt den einzelnen immerhin
ein inhaltliches Ziel, nimlich den Heilungsproze. Die T-Gruppe ver-

8 Der Trainer kann natiirlich hilflos und auflerstande sein, diese Regel durch-
zusetzen. Er kann nur dadurch auf die Beachtung des Hier-und- Jetze hinarbei-
ten, daf er eintdnig nur auf dicser Ebene Interpretationen gibt,

¥ Kenneth Benne zeigt in diesem Band, daf das Hier-und-Jetzt eine zeitliche
D:menﬂ?n von »Vergangenheit« und »Zukunft« einschlieBt, Die Geschichte der
Gruppe ist, obgleich in der Vergangenheit geschehen, dennodh im Hier-und-Jetze

verkdrpert; ebenso ist die Zukunft mit den Erwartungen der Mirglieder darin
enthalten.
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glied an der Tafel, das bis jetze fleiig Aufzeichnungen gemacht hat, fin- -

Tabelle 3: Arten von Lernsituationen

T-Gruppe
Hier-und-Jetzt Gruppzntherapie

Psychodrama
(ausschlieBlliche Beriick- Rso)ilenspiel
sichtigung der Be- Gruppendiskussions-
ziehungen und Erfah- Techniken

rungen in der Gruppe) Fallbesprechung

Vortrag '
Film

Dort-und-Dann

" (ausschlielliche Beriick-
sichtigung von Be-
ziehungen auflerhalb
der Gruppe)

stoflt durch ihre Akzentuierung der Hier-und—jetzt-.l)hﬁrfomene gegen gle
typischen Erwartungen der Mitglieder an eine Lernsnuatlor‘l. u‘nd stel(l; e-
stenfalls ein vages, wenig vertrautes Ziel auf. Zu dei Bfewaltlg.lJng . C}lleser
Ambiguitit kommt noch hinzu, daff der einze.lne' moglicherweise si alj
der T-Gruppe aktiver beteiligen muf}, als er es in jede.r der“anderen Grup_
pen miifite. Weiterhin scheint es, dafl die T-Gruppe eine stirkere I.(onvej
genz zwischen Rollen- und Persgnlichkeitsmerkmalen zuwege brl_ngt als
die anderen Methoden. Ohne spezifische Struktur oder klares .Zlel, mit
dem sie anfangen kénnte, muf} die Gruppe ihre Muskul%tur und 1}11'\);(1;3:
chengeriist erst entwickeln, und dies erfordert eine Schirfung der ﬁa "
nehmung im Hinblidk auf den Gruppenbildungsp.rozeﬁ u-nd der Empfin
lichkeit fiir die eigenen Reaktionen als Resultat dl'eses Re.nfungsprozesses._

Um die Frage zu kliren, wollen wir ein ziemlich typlsc.hes Vo_rkorfnm-
nis untersuchen, das in der Anfangszeit der Gruppenentwicklung auftre
ten konnte. Die Gruppe diskutiert iiber Aspekt.e des Fiihr\‘mgfverhallt:e"nhsl
Einer geht an die Tafel und fingt an, ein(? Skl'ZZC der Wnchtlgstcr}Ch lln'
rungsprobleme, die von den Mitgliedern diskutiert werden,'zu zeic (rilem
Ein zweiter versucht, der Gruppe seine Auffassung nahezubrmge.n, in ”
er erklirt, wie seine Organisation Fihrungsfragen b.ehand.elti ein dré:; "
wendet ein, was der zweite vorgeschlagen habe, sei nicht die richtige M;‘
se, Fihrungsprobleme in der jetzigen Situation zu behandeln, Das
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det sich vollig ignoriert und versucht, so unauffillig wie mdglich zu sei-
nem Platz zuriickzugelangen. Die Protagonisten diskutieren auf jhre We;-
se weiter und versuchen Anhinger zu gewinnen, indem sie den Unbetei-
ligten ihre Argumente nahebringen. Dieser Augenblick kénnte dem Traj-
ner geeignet scheinen, die Gruppe zu fragen, ob nicht das Geschehen in
der Gruppe wihrend der letzten Minuten Licht auf die Frage der Fiih-
rung geworfen hat und ob nicht djese Diskussion iiber Fithrung damit zu-
sammenhingt, wie die Gruppe dieses Problem zu l§sen beabsichtige. Die
allgemeine These ist hier, daf der Inhalt der Fiihrungsdiskussion nur wie
ein Schattenspiel das verborgene Problem darstellt, vor dem die Gruppe
zur Zeit steht.

Ein anderes Beispiel wire das Geschehen, wenn sich die Mitglieder ein-
ander zu Beginn vorstellen, ein Ritual, auf das in der ersten Sitzung prak-
tisch niemals verzichtet wird. Es dient vielerlei Zwecken, am wenigsten
wohl dem offiziellen, der darin besteht, einander nach seiner jeweiligen
Herkunft 2u »orten«. Es bietet jedoch eine gewisse Aufgabe, hilft, das
Eis zu brechen, und vermittelt ejne allgemeine Bekanntschaft mit den an-
deren in der Gruppe. Die wichtigsten Aktivititen zu dieser Zeit sind je-
doch das Taxieren und die Methoden, nach denen die Gruppe beim Sich-
vorstellen verfihrt. Anzeichen dafiir, daR die Mitglieder sehr viel mehr
damit beschiftigt sind, was der andere ist, als damit, wer er ist, kann man
erkennen, wenn iiber die Erfahrungen des ersten Tages diskutiert wird
und das, was die einzelnen tiber sich selbst gesagt haben, einem fast voll-
stindigen Gedichtnisschwund zu unterliegen scheint. Nach dem Sichvor-
stellen kénnte der Trainer — jn Anwendung der Hier-und- Jetzt-Methode
— etwa sagen, die Gruppe habe schon eine Norm aufgestellt (etwa um
den Tisch reithum zu gehen) und daf man vielleicht den Wunsch haben
kénnte, zuriikzublicken und zu bestimmen, wie sich der Vorgang ent-
wickelt habe. Gewshnlich madat cine solche Intervention die Mitglieder
mit der Technik des Hier-und- Jetzt vertraur und zeitigt Stellungnahmen,
wie die einzelnen die Handlung geschen haben, die sie bis zu diesem Punkt
entweder nur undeutlich wahrgenommen oder aber ungeeignet gefunden
haben, sie zur Sprache zu bringen. »

Dieses Vorgehen hat mehrere Vorziige. Erstens stiitzt sich der Trainer
auf Daten, die durch Priifung und Klarstellung vor Verzerrungen und
mdglichen Irrtiimern geschiitze werden kénnen. Bei einer Diskussion iiber
Fiihrung in Organisationen auflerhalb der Gruppe kann keine gleicher-
maflen zuverlissige Berichterstattung gewihrleistet werden. Taucht die
Frage der Entstellungen, der korrekten Daten und Wahrnehmungen auf,
so brauchen wir uns nur auf die direkten Informationsquellen, auf die
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r_n i

Mitglieder der Gruppe selbst, zu verlassen. . ' .

Ein Vorzug von groflerer strategischer Bedeutung ist, dafl wir in der
T-Gruppe von den Erfahrungen in der Gruppe auf die Orgaz.rllsat;onen
und Gruppen drauflen, das heifit von inteme:n zu externen }’hanomenen,
extrapolieren. In den meisten anderen Lvernsxtuatxone.n verlauf.t.der Pro-
zef in entgegengesetzter. Richtung. Eine 'Ij-'Gruppe bietet empirische An-
kniipfungspunkte, von denen aus Generallslen?ngen auf andere Grt;pgen
hin vorgenommen werden kénnen, wihrend m.den anderen Met 0f eln
hiufiger Generalisierungen ohne jedes Element direkter Erfahrung erfol-
gerlgie Intervention des Trainers, sein Stil und die Wahl de:s Zeitpunkts,
zu dem er bestimmte Beobachtungen mitteilt. ist das zweite Hauptele-
ment der Methode und hingt mit der Hier-und-Jetzt-Methode eng zu-
sammen. Allgemein gibt es vier Ebenen des GruppenverhaltePs, die ((i;f
Trainer beachtet: 1. den Gesprichsinhalt, 2. die Verl'falten‘swelsen, 3. die
Abwehrmechanismen, deren sich die Mitglieder angesichts mte.rpersonaleir
Bedrohungen charakteristischerweise bedienen (mar? kamt sie auchbas
»Rollen« bezeichnen), 4. die Angste10. Tabelle 4 .bletet. fiir jede Ebene
zwei Beispiele, je eins fiir jede der beiden Hauptdimensionen der Grup-

penentwidklung.

Tabelle 4: Vier Interventionsebenen

Dimen- 1. Inhalt 2. Verhaltens- 3. Abw?hr- 4, Angste
sion weisen mechanismen
Depen- Intellektuelle Abstimmen; Ziflvermeider_lde An}blvalerLt:
denz Diskussion Schwierigkett, KamPfe, "StreLt Ha tung z
iiber Fiihrung.  zu einer Ent- um die Fiihrer- Autoritit.
scheidung zu rolle.
kommen. .
Inter- Diskussion: Aufstellen von I'(iid(zug in Angst in l?:;tug
depen- »Wann isteine Regeln fiir rich- sich _selbst, auf Intimitat.
denz Gruppe eine tiges interperso- Isolierung.
Gruppe?« nales Verhalten. 4

ini i Angste« konnte
10 Die Benutzung der Termini » Abwehrmechanismen« und »Ang

hier unangebracht erscheinen, da beide eine intrapersona.le Bedeutu.ng r'l:;;:eztic
halten, die hier nicht gemeint ist. Mit »Abwehrmech.amsmu_s« meine 1 -
charakteristische Rolle, die jemand im Hinblidk auf ein bestimmtes f{:l;P .
problem spielt. »Angst« bezeichnet die Befiirchtungen }1nd Schwierigkel ot
der Losung eines bestimmten Problems der Gr_upp_e, wie 2. B. der Ismrinhalf‘
denz. Diese Bestimmung der Ebenen und den Einblick in die Analyse der

lichen Beziehungen verdanke ich William C. Schutz.
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Wenn der Trainer alle vier Ebenen gleichzeitig beachtet, so muf er je-
weils eine von ihnen, die zu einem bestimmten Zeitpunke der Gruppe be-
sonders angemessen ist, auswihlen, diejenige, die die Gruppe bereit ist zu
assimilieren und zur Klirung ihrer interpersonalen Probleme zu benutzen.
Es 1st wohl richtig zu sagen, daf Interventionen auf der inhaltlichen
Ebene zu Beginn der Gruppenerfahrung akzeptierbarer (und sauberer)
sind als Interventionen auf der Ebene der Angste. Mit dem Fortgang der
Sitzungen kann es zu mehr Verstindnis fiir die 4. Ebene kommen, es
bleibt jedoch problematisch, ob ein Zeitraum von zwei Wochen hier zu
einem adiquaten Verstehen ausreicht.

Der Inhalt bietet einen der besten Indikatoren fiir die tieferliegenden

‘Spannungen. Hat er mit Beziehungen zwischen Kollegen oder Gleichran-

gigen zu tun, so kann der Gruppenzusammenhalt das latente Thema sein;
geht es um Beziehungen zwischen Vorgesetzten und Untergebenen, so
kann eine Beziehung zu Fithrungs- und Autorititsproblemen bestehen.
Wenn die Gruppe zum Beispiel iiber ihre Einstellungen zu dem Verwal-
tungsstab des Laboratoriums diskutiert, so geht es moglicherweise um die
Autorititsprobleme der Mitglieder. Der britische Gruppenpsychothera-
peut Henry Ezriel gibt dazu ein gutes Beispiel. Eines Tages diskutierte
seine Gruppe dariiber, ob der christliche Gott eine strafende oder eine
glitige Gottheit sei. Er meinte, dieser Diskussionsinhalt kénnte etwas mit
den Einstellungen der Gruppe gegeniiber ihm selbst, dem Leiter, zu tun
haben. Obgleich der Inhalt der Gruppendiskussion nicht immer nur so
diinn verkleidet ist, dient er als ein niitzlicher Hinweis auf die tiefer lie-
genden Probleme.

Vor allem miissen sich die Interventionen des Trainers ausschliefllich auf
Bezichungen, nicht dagegen auf Eigenschaften konzentrieren. Niemals
darf seine Intervention sich nur an einen einzclnen richten oder nur einen
einzelnen angehen. Seine Bemerkungen werden insofern relevant sein, als
sie sich auf den Gruppenprozef und die interpersonalen Beziehungen kon-
zentrieren und nicht auf die Eigenschaften einer Person oder einer Sub-
gruppe von Personen. Damit soll nicht gesagt sein, dafl sie keine Bedeu-
tung fiir bestimmte einzelne hitten. Wenn der Trainer zum Beispiel be-
merkt, die Gruppe miisse erst noch ejn befriedigendes Entscheidungsver-
fahren entwidkeln, so kann diese Intervention auf der Ebene der Gruppe
mit unterschiedlicher Geschwindigkeit bei verschiedenen Individuen und
in verschiedenen Bereichen der Personlichkeit eine Resonanz finden. Wenn
Gespriche und Interaktionen in der Gruppe besonders ungleichmifig ver-
teilt sind, so kann der Trainer nach der Beschaffenheit dieser Verteilung
fragen, gewif} aber nicht in der Form, dafl er einzelne Mitglieder auf ihr
Vermeidungs- oder Dominanzverhalten befragt.

299




Indem der Trainer sich auf die gruppenrelevanten Phinomene konzen-
triert, setzt er der Gruppenaktivitit gewisse Grenzen. Einzelne, die ver-
suchen, die Gruppe fiir eine private Therapie zu benutzen oder Tiefen-
interprétationen zu den Motivationen anderer zu geben, werden nicht er-
mutigt. Hinzu kommt, daf der Trainer durch die Betonung des Gruppen-
prozesses frei bleibt, daf} er einen gewissen Abstand zu den auffilligen
Spannungen in der Gruppe halten und seine intellektuellen Fihigkeiten,
zu erkennen, was vorgeht, besser nutzen kann.

Zwel andere Gesichtspunkte sollten noch erwihnt werden. Von Zeit
zu Zeit wird der Trainer als Methodologe dazu aufgefordert, sich iiber
Techniken der Gruppenbeobachtung und iiber Gruppenprozesse zu
duflern. Wihrend dieses Ansprechen seiner Autoritit manchmal von dem
Wunsch bestimmt sein mag, Problemen aus dem Weg zu gehen, kann es
zu anderen Zeiten eine angemessene Reaktion auf den Trainer als Hilfs-
person sein. Wird seine Hilfe aus dem letzteren Grunde gewiinscht, so ist
nicht einzusehen, warum er sie verweigern sollte, wenn er glaubt, daf} sie
wirklich zwedkdienlich ist. Schlieflich sollte — eingedenk dieser Faust-
regeln — noch gesagt werden, daf} vielleicht das entscheidende Kriterium

fiir die Bestimmung der Trainerrolle seine Niitzlichkeit als Rollenmodell
fiir die Gruppenmitglieder ist. Es kann sein, dafl eines der Hauptmerk-
male des erfolgreichen Trainers darin besteht, daf die Gruppenmitglieder
in ihm ein Modell finden, das sich zur Nachahmung eignet.
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Jack R. Gibb

Das Vertrauensklima

Ein Mensch lernt, sich zu entfalten, indem er zunehmend 'sich selbst und
anderc'e akzeptiert. Die wichtigste Sperre gegen ein solches Akzeptieren br"l-
der.l die Abwehrgefiihle von Furcht und Mifitrauen, die aus dem in dl
meisten Kulturen vorherrschenden defensiven Klim’a entstehen. Um beel:
wufit an seiner eigenen Entfaltung teilzunehmen, mufl der Mc;nsch le
nen, fiir sich selbst, in seinen Paar- und Gruppenbeziehungen, abwehry r:
mindernde Klimata zu schaffen, die fortan seine Furcht un,d sein MFIE
trauen stetig weiter verringern. -
Unausweichlich entstehen aus jeder sozialen Interaktion vier modale
P.mbleme (modal concerns): Akzeptierung, Datenflu, Zielbildun 50
21.a.]e Kontrolle. Diese Probleme entstehen in jeder Sozi,alstruktur Ig)’urcl;
die ProzeRorientierung in der T-Gruppe werden sie in den Bren.n unkt
der‘Aufmerksamkeil: geriickt und artikuliert. Sie erzeugen innere l1)\'Icr)lti-
vationen, die Problemspannung zu mindern, und diese Minderung zeitigt
Bewegung u'nd Entfaltung. Griflere und dauerhafte Fortschrigtte dgr
S.annungsmmderung. in (.ien drei letzten Dimensionen lassen sich nur er-
z:]fm, wenn Fortschritte in der Dimension der Akzeptierung erzielt wer-
i sl abwehremn e s 2 S, indm o e
_ Imata zu s ie sei
undﬂse:n Mifitrauen stetig weirer vermindern; :wi:;l d?el;edl&’:?sl:ewi:;?t
Vei’anderun.gen in den drei anderen Dimensionen ermdglicht. Die zenl:l
::'caigee::.mgt;:nMi:rS;‘-]Gruppe ist es, diese.n personlichen Lernprozef zu
Pt el H::rnt. zusammen mit anderen ein abwehrvermin-
iy . affen, wu_'d sn:h.der Prozesse solcher Abwehrvermin-
ng n.zwu -t und lernt, diese Einsichten auf andere Dyaden- und
Gruppens:tuz‘monen hin zu verallgemeinern, Das heiflt, er lernt, die inter-
personalen Situationen zy schaffen, die ihm helfen, sich selbst u’nd andere

zu akzeptieren, sich sel i
ey p i elbst zu entfalten und anderen sich entfalten zu hel-
—_
o == .. .
b Dle'se Theorie ist abgeleitet a) aus einem fortlaufenden Programm von La-
. a}:(a)rlu?s- und Ifelde_xperimenten, die in den Jahren 1937—1956 an der
gham Young University, der Midhigan State University und der University




