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Zielgruppe: für angehende 
Bildungs- und 
Berufsberater:innen
Neue Inhalte und Skills: digital 
Skills für Berater:innen, 
Bewerbung und Social Medias, 
Online Beratung, 
Digitalisierung und 
Arbeitsmarkt
Nutzung neuer Formate: face-
to-face-Module , Online-
Präsenz-Module, 
Selbstlernmodul Arbeitsrecht 
mit Videos und Quizzes, Peer 
groups mit digital vermittelten 
Aufgaben
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Ein neuer Lehrgang ab Herbst 2022



Ansatz der gemeinsamen 
Laufbahngestaltung

Ansatz der gemeinsamen 
Laufbahnerforschung

Kommunikations-
ansatz

ansatz

Von der Berufsinformation zur gemeinsamen Laufbahngestaltung

Passiver 
Ansatz

Informations-
ansatz

Gemeinsame Arbeit an Laufbahnthemen, 
Präsenz und Teilnahme an Social Media, 

Schaffung einer sichtbaren und 
vertrauenswürdigen Online-Präsenz

Gemeinsames „Laufbahnlernen“, 
pädagogisches Angebot von IKT & Social

Media, Fähigkeit zur Schaffung und 
Aufrechterhaltung von interessanten und 

konstruktiven Online-Diskussionen“

Beraterische Dienstleistungserbringung 
(1:1 Setting), praktische IKT und Social

Media Skills

Verständnis von IKT, Social Media, 
Fähigkeit online Inhalte zu finden, zu 

evaluieren und zu verwenden
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Kettunen, Jaana (2017): Practitioners‘ Conceptions of Social Media and Competency for Social Media in Career Services



From delivering information to co-careering

Beratungsansatz Nutzung/Kompetenz

passive approach (passiver Ansatz) Habe einen Account, da tut sich nix – lese nur mit, ev. teile ich 
Beiträge von anderen (Netzwerken, Beratungsorganisationen)

informative approach
(Informationsansatz)

Liefern von Infos (Text/Bild, Infografik, Videos, …), Visualisiere 
von Infos - Nutzung von IKT für Recherche, Aufbereitung und 
Content

communication approach
(Kommunikationsansatz)

Beratung passiert im direkten Kontakt (Chat, E-Mail) – muss gut 
(achtsam, vielseitig) schreiben können

collaborative career exploration
approach (Ansatz der gemeinsamen 
Laufbahnerforschung)

Erkunden gemeinsam den Berufsweg – brauche die Fähigkeit, 
ansprechende und konstruktive Onlinediskussionen zu 
generieren und aufrecht zu erhalten 

co-careering approach (Ansatz der 
gemeinsamen Beratungs- und 
Laufbahngestaltung)

Mitgestalten beim Beratungsthema – auch Kund*innen werden 
zu „Berater*innen“ - Präsenz und Beteiligung auf Social Media, 
muss eine vertrauensvolle und sichtbare Onlinepräsenz 
schaffen

Kettunen, Jaana (2017): Practitioners‘ Conceptions of Social Media and Competency for Social Media in Career Services



Nutzung von Padlet als LMS: Storage von 
Webressourcen, Gruppenarbeiten versch. 
Padlets zu thematischen Schwerpunkten, 
z.B. Berufsinfos, Berufswahltests, 
Bewerbung und Social Medias

Betreutes Arbeiten in Breakout rooms in 
den Onlinepräsenzphasen (Räume für 
Kleingruppen) mit kollaborativen Tools

Nutzung innovativer online Tools: 
Whiteboards, Kahoot-Quizzes, 
Mentiumfragen

Nutzung von face-to-face 
Trainingsanteilen für Lerninhalte, die 
face-to-face wirklich notwendig machen 
(z.B. Vermittlung von Beratungsskills, 
Trainingskills)

Peer groups: gemeinsames Erarbeiten von 
Skills in Peer Groups mit dem Fokus auf 
digitale Inhalte und Skills.
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Didaktik am neuesten Stand
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Beispiel-Padlet zu Berufsinformation
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Daten & Fakten zum Lehrgang

Lehrgangsdauer: 7.11.2022-26.5.2023

Trainer*innen: Mag.a Karin Steiner, Margit 
Voglhofer, MAS & Max Nemeth

WienCert: DigiWinner Förderung für Wiener*
Innen

ÖCert: Förderungen in den Bundesländern
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Zum Video

abif Akademie - Digi Guidance Lehrgang - YouTube

https://www.youtube.com/watch?v=WIVkeM0mSa0&t=4s

