
Qualität ist kein Zufall  
Qualität in Bildungsorganisationen: Aus der Praxis lernen. 

 

Veranstalter: ABIF, AK/VÖGB ReferentInnen Akademie, GPA-djp, AMS Österreich 

Termin: 22.3.2018, 9.30-13.00 (ab 09:00 Registrierung) 

Ort: AK Wien, 1040 Wien, Plößlgasse 2, 6. Stock, Vortragssaal 

Anmeldung: https://tinyurl.com/mmvztmv  

Qualitätsvolle Bildungsarbeit fällt weder vom Himmel noch kann sie einfach vorausgesetzt werden. 
Es können auf Organisationsebene zahlreiche Maßnahmen gesetzt werden, um eine gelebte Kultur 
der Qualität zu entwickeln und zu leben. In der ersten „Qualität ist kein Zufall“-Tagung 2017 stand die 
Qualitätssicherung in Bildungsangeboten und -prozessen im Mittelpunkt. In der zweiten Auflage der 
Tagung 2018 beschäftigen wir uns mit Maßnahmen, die auf Organisationsebene, also im 
Bildungsmanagement, gesetzt werden können. 

In ihrer Keynote gibt Maria Gutknecht-Gmeiner einen Überblick über Maßnahmen der 
Qualitätsentwicklung in Bildungsorganisationen. Im Anschluss präsentieren und diskutieren 
VertreterInnen von drei Organisationen aus unterschiedlichen Bildungssektoren ihren Qualitäts-
Ansatz: der Frauenstiftung Steyr (Gewinnerin des Staatspreises für Erwachsenenbildung 2017, 
Kategorie: Qualitätsentwicklung), der Gewerkschaft der Privatangestellten, Druck, Journalismus, 
Papier (GPA-djp), und der Hertha Firnberg Schulen für Wirtschaft und Tourismus. Die Diskussion 
bietet auch Gelegenheit zum Erfahrungsaustausch der TeilnehmerInnen untereinander. 

 
Weitere Details und das Tagungsprogramm werden in Kürze auf http://blog.refak.at online gestellt. 
 
Dokumentation der Tagung 2017: Qualität in Bildungsprozessen  
 http://blog.refak.at/tagungsbericht-qualitaet-ist-kein-zufall/ und 
http://www.abif.at/deutsch/news/events2017/qualitaet3105/qualitaet3105.asp?IdPageLv1=4   
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