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Wie kommt die Qualitat
zum Lehren und Lernen?
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Bildungsqualitat ist ...
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Qualitat von Lehr- und Lernprozessen

Woas im Seminarraum,

Klassenzimmer, Horsaal ...
tatsdchlich passiert

und wie man das
verbessern kann
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Lehren und Lernen in der
Organisation verankern
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Lehren und Lernen in der
Organisation verankern:

Wie kann das gehen?
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Herausforderungen

1.

Lehre als professionelle Tatigkeit,
Autonomie der Lehre

Rechtslage und Vertrage
Ressourcen und Arbeitsbedingungen

Professionskultur und
padagogische Aus- und Weiterbildung

Rechenschaftsorientiertes
Qualitatsmanagement
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Tipp 1
Feedback: Kompetenzen aufbauen

Feedback geben
und nehmen konnen

Feedbackregeln
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Tipp 2
Feedback besser nutzen

» Qualitat der Fragebogen
verbessern (“technische”
Qualitat, Relevanz)

» Verninftige Umsetzung
» Taten aus Daten folgen lassen

» Verschiedene Formen fir
Feedback nutzen
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IMPULSE & Lopeor wetmork

Danke fiur lhre Auftmerksamkeit!

Dr. Maria Gutknecht-Gmeiner

Europdische Peer Review Vereinigung (EPRA)

IMPULSE — Evaluation und
Organisationsberatung
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http://www.peer-review-network.eu
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